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EYLUL
T.C. ALTIEYLUL BELEDIYEST
BASIN YAYIN ve HALKLA ILISKILER MUDURLUGU
HIZMET STANDARDI TABLOSU
HIZMETIN
SIRA . . . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI (EN GEC)
o 30 Giin
L Telefonla veya yiiz yiize Vatandas talepleri — Oneri Dilekge (24 Ocak 2004 Tarih ve 25356

ve Sikayetler( Halk Masasi1) sayiliResmi Gazetede yaymlanan

2004/12say1l1 Genelge)

2. Evrak Kayit - Santral(Danigma) Dilekge 5-10 Dk.
Lo . e-mail yoluyla yazigmalar yapilir.
3. Vatandas Talep}en - Onerive Silayetier Gelen e-mailler ilgili birimlere yonlendirilir ve vatandasa cevap 1 Hafta
(BIMER- e-mail) . .
verilmesisaglanir.
Kamu Kurumlarindan, Vatandaslardan, Kurum ve
4. Kuruluslardan Gelen Ilan Taleplerinin ilan Yaymlanacak olan ilanla ilgili gerekli belge ve yazilar istenir. 1-30 Giin
Edilmesi
498% §a){111 Bilgi edinme hakk1 kvan.unl_l 20. Maddfz Bilgi Edinme / CIMER
geregi CIMER Cumhurbagskanlig: iletisim Merkezi . .
S vatandaslarin sorunlarini dile getirdikleri bir Yatandsg bag sunda; 1550 Gun
3 & T.C. kimlik numarasi - [letisim adresi ve irtibat telefonu
platformdur
Agik Kapi, vatandasla en iist diizeyde iletisimin
6. kurulmasi, taleplerinin etkin ve hizl bir sekilde Agik Kapi - Igisleri Bakanligs iletisim merkezinden gelen bagvurular 7 Giin
almarak takip edilmesi ve sonuglandirilmas1 amaciyla
’ Basin Yayin (Medya-Tanitim) Basin Yayin, Medya ve tanitimla ilgili her tiirlii kayt.(Fotograf, video, haber,

Belediye haberleri, proje gorselleri v.s)

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadigmnmn tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Ilk Miiracaat Yeri : Basmn Yaym ve H Wiskiler Miidiirliigii Ikinci Miiracaat Yeri : Altieyliil Belediye Bagkanhig:
Isim : Ahmet DENIZ Isim : Hakan SEHIRLI

Unvan : Basm Yayin ve KalklaTliskiler Miidiir V. Unvan : Altieyliil Belediye Baskani
Adres : Altieyliil Belediyesi Adres : Altieyliil Belediyesi

Telefon : 02662410010 Telefon : 02662410010

Faks 10266239 44 44 Faks { N026623944 44

e-posta : altieylul.basin@gmail.com e-posta : altieylul@altieylul.bel.tr



